
 

 

各種情報の入手方法 

（1）中国道リニューアル工事専用 WEBサイト  

「中国道リニューアル工事専用 WEB サイト」では、「渋滞予測」や「リアルタイム所要時間」などの交通情

報のほか、「う回ルート」、「う回キャンペーン」、「う回料金」、「工事内容」、「工事の進み具合」などの各種

情報をご提供します。 

当サイトの情報をご確認いただき、E1A 新名神などへのう回や利用時間帯の変更、公共交通機関の利

用をご検討いただくとともに、時間に余裕を持ってお出かけいただきますようお願いします。 

 

URL: https://kansai-renewal.com 

■検索例 

 

 

 

 

 

■交通情報提供の内容 

終日通行止め区間周辺の高速道路及び一般道を対象に、渋滞予測情報やリアルタイムの所要時

間情報、前日までの実所要時間情報を提供します。（６月上旬に提供開始予定） 

①渋滞予測情報 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

渋滞予測 

高速道路：時間別に渋滞が予測される地点と渋滞長を表示 

一 般 道：渋滞が予測される主な区間を表示 

※表示イメージ（スマートフォンの場合） 

    【高速道路】                 【一般道】 

＜専用WEBサイトバナー＞ 

起用タレント：芦田愛菜さん 

QR コード 
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②リアルタイム所要時間情報および前日までの実所要時間情報 

リアルタイム所要時間（現在情報）  

高速道路：主要地点間のリアルタイム所要時間をルート別に表示 

一 般 道：主要地点間のリアルタイム所要時間及び主要交差点から最寄り IC までの

リアルタイム所要時間を表示 

※表示イメージ（スマートフォンの場合） 

     【高速道路】                  【一般道】 

 

前日までの実所要時間（過去実績）  

高速道路/一般道：リアルタイム所要時間の表示区間を対象に前日までの実所要時間

を表示 

※表示イメージ（スマートフォンの場合） 

   【高速道路】                   【一般道】 
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（2）高速道路上での情報入手方法 

   終日通行止め期間中は、高槻 JCT、吹田 JCT、神戸 JCT などの分岐部手前に図形情報板や仮設

情報板を設置し、リアルタイムの経路別所要時間情報を提供します。走行経路を選択する際にご活用

ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  その他、以下の方法でも道路交通情報を入手できますのでご活用ください。 

・ハイウェイラジオ（1620kHz） 

・ハイウェイ情報ターミナル（SA・PAに設置） 

        渋滞情報をテレビ画面で、わかりやすくお知らせいたします。 

・VICS（VICS対応ナビゲーションなどで、道路交通情報を入手いただけます） 

情報板設置予定位置図 

＜情報提供イメージ：仮設情報板＞
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＜情報提供イメージ：図形情報板＞

【例】名神（下） 大山崎JCT手前 【例】近畿道（上） 吹田JCT手前
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（3）その他の情報入手方法 

終日通行止めの区間・日程等を、テレビ CM、ラジオ CM、ポスター、リーフレット、「中国道リニューアル

工事専用 WEB サイト」、横断幕・立看板・デジタルサイネージなどによって、順次お知らせします。 

また、終日通行止め期間中は「中国道リニューアル工事専用 WEB サイト」のほか、下記のサイトや窓口

などでも交通情報をご案内するとともに、道路上の情報板などで交通情報の提供や安全に走行いただくた

めの注意の呼びかけを行います。高速道路を走行される際は、これらの情報を活用し、安全に走行してい

ただきますようお願いします。なお、自動車走行中のドライバーの携帯電話の使用は法律で禁止されてい

ます。ご利用の際は SA・PAにてお願いします。 

 

1）中国道リニューアル工事専用 WEB サイト 

「中国道リニューアル工事専用 WEBサイト」にて、リアルタイムの所要時間情報

やう回ルート、う回キャンペーン、通行料金、工事概要等をご確認いただけます。 

URL: https://kansai-renewal.com 

 

2）NEXCO西日本公式 WEBサイト 

通行料金など高速道路に関する各種情報をご確認いただけます。 

 URL: https://www.w-nexco.co.jp/ 

 

3）日本道路交通情報センターの道路交通情報 

道路交通情報 Now！ や電話で道路交通情報をご確認いただけます。 

 URL: http://www.jartic.or.jp/ 

電話番号 全国統一番号 050-3369-6666（携帯短縮ダイヤル「＃8011」） 

※全国どこからでも、最寄の情報センターに接続します。 

 

4） i-Highway （アイハイウェイ） 

全国の高速道路交通情報をマップや文字でご確認いただけます。また、通行止め

が発生または解除された際にメールでお知らせする「マイルート機能」などをご

利用いただけます。 

      URL: https://ihighway.jp/ 

             

5）中国道リニューアル工事専用ダイヤル（終日通行止め期間中） 

終日通行止め期間中にリアルタイムの所要時間情報やう回ルート、う回キャンペーン、通行

料金、工事概要等をご確認いただけます。 

NEXCO西日本お客さまセンター（24時間対応） 

TEL：  0120-924-863（フリーダイヤル） 

TEL：06-6876-9031（IP電話等一部の電話からはフリーダイヤルがご利用できない場合があ

ります。その場合は、06-6876-9031（通話料有料）） 
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6）ハイウェイテレホン 

リアルタイムの主要道路の交通情報（5分更新）を 24時間入手いただけます。 

携帯電話から「＃8162［はーい、無事（帰る）］」におかけいただくと、その場所から最も近

い地域の高速道路情報が音声で入手いただけます。 

固定電話からは「＃8162」をご利用いただけません。固定電話からは、以下のハイウェイテ

レホンをご利用ください。 

近畿地区情報 
大阪局 06（6876）1620 神戸局 078（903）1620 

大津局 077（564）1620 京都局 075（602）1620 

 

7）その他 

道路緊急ダイヤル 

高速道路をご利用中に「故障車」や「落下物」、「道路の損傷」などを見つけたら、『＃9910』

道路緊急ダイヤル（通話料無料）にお電話ください。 

なお事故の通報は 110番までお願いいたします。 
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