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尼子山トンネル火災事故の対応報告

NEXCO西日本
保全サービス事業本部



1

◼ 目次

1.事故概要

2.トンネル被災状況

3.技術検討会

4.トンネル復旧作業

5.通行止め期間中の交通状況

6.クーポン施策

7.広報



2

１．事故概要

発生日時 ： 令和5年9月5日（火） 1：08頃（110番通報）

発生箇所 ： E2 山陽自動車道 下り線 赤穂IC～龍野西IC KP82.5 尼子山トンネル内

人的被害 ： 8名（中等症1名、軽傷7名）・・・9/7 8:30 消防庁公表

物的被害 ： 関係車両32台（焼損車両23台、事故車両9台）・・・高速隊による

通行止め ： 播磨JCT～赤穂IC通行止め 下り線（R5.9.5 1:13～R5.12.15 11:00）

※通行止め区間はR5.12.14時点

【消防庁による鎮火等時刻】※消防庁公表

発生時刻 ： 令和5年9月5日 1時08分

覚知時刻 ： 令和5年9月5日 1時09分

鎮圧時刻 ： 令和5年9月5日 20時08分

鎮火時刻 ： 令和5年9月6日 17時30分

[覚知から鎮火まで 40時間21分]

用語説明（参考）

覚知：消防機関が災害を認知した時刻

鎮圧：消火活動により火災の勢いを弱くした状態

鎮火：火災が消火され、消防隊による消火活動が必要なくなった状態

（出典：救急業務統計作業部会報告書-総務省消防庁、消防用語の解説-埼玉西部消防局）

※被害詳細については、警察・消防等による調査中 [通行止め解除まで 2,433時間47分]
（101日と9時間47分⇒約3ヵ月半）

※

※
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２．トンネル被災状況（鎮火直後）

トンネル内部（全景） コンクリート表面の亀甲状のひび割れ

トンネル側面のコンクリートの剥離剥離したコンクリートが路面に落下
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２．トンネル被災状況（瓦礫等撤去完了後）

〇 令和５年９月１６日時点_TN内瓦礫等撤去完了後
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３．技術検討会

火災の影響によるトンネルの損傷が甚大であることから、
学識者による「山陽自動車道 尼子山トンネル火災事故技術検討会」を立ち上げ、早期復旧及び通行確
保に向けて安全性の確認や復旧方法の検討を行うこととしました。

第1回技術検討会 第2回技術検討会 第3回技術検討会

回 議事 結果概要（公表資料より抜粋）

第１回 R5.9.13 (水) 15:00 ～ 17:15 復旧に向けた調査計画の審議  等

（● 被災概要、■ 審議内容）
●長時間にわたり火害を受け、甚大な損傷が発生
●復旧には相当の時間を要することが想定される
■被害状況把握のため、トンネル覆工の物理的・化学的な調査を行う
■具体的には、コア採取による圧縮強度試験、中性化試験、反発度試験など

第２回 R5.9.28 (木) 14:00 ～ 16:35 復旧方針の審議  等

（● 被災概要、■ 審議内容）
●調査結果から、火害による覆工コンクリートが部分的に強度低下等脆弱化し
ていることを確認
■トンネル覆工の損傷状況に応じた復旧方針を審議
■覆工コンクリート表面からの影響が深い箇所は内巻補強工、浅い箇所は内面
補強工を標準的な補修方法とし、早急に着手していくことを確認

第３回 R5.10.20 (金) 13:00 ～ 15:00 復旧計画の確認  等

（● 復旧作業状況、■ 報告内容）
●復旧作業については、順調に進捗していることを確認
■第2回検討会で示された復旧方針を踏まえて詳細に検討し、計画は策定され
ていることを確認
■具体的な復旧計画に基づく、今後の作業内容を確認

第４回 R5.12.7 (木) 10:00 ～ 11:30
トンネル復旧作業の施工状況の報告および、供用
後のモニタリングについての確認  等

（● 施工状況の報告、■供用後のモニタリング）
●具体的な復旧計画に基づく、作業が順調に行われていることを確認。また、現場を
確認し、現時点で品質が担保されていることを確認。
■供用後にモニタリングを実施する項目及び頻度について確認

開催日時

第4回技術検討会
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３．技術検討会

【技術検討会委員名簿】
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４．トンネル復旧作業

焼損車両・ガレキ撤去

現地調査

トンネル背面空洞注入

覆工損傷部除去 内巻補強工

はく落対策工

[施設設備等復旧工事]
トンネル非常用設備工
トンネル照明設備工
トンネル非常電話設備工
ラジオ再放送設備工

円型水路等復旧

舗装等復旧

【復旧作業の流れ】 通行止めの１日でも早い解除に向け、24時間体制により復旧作業を実施

✓ 焼損車両をトンネルから引き出し、龍野西SAに仮保管後撤去
✓ 路面に残ったガレキを撤去

✓ 技術検討会の審議を経て現地調査に着手

✓ 復旧に先立ち、トンネル背面の空洞注入を実施

✓ 火害の影響を受けた脆弱
部をツインヘッダーによ
り除去

✓ トンネル本体および施設設備の復旧



焼損車両・ガレキ撤去
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４．トンネル復旧作業

現地調査 トンネル背面空洞注入

鎮火確認後～10月下旬 9月中旬～11月上旬

[たたき点検状況]

[ボーリングコア削孔状況]

[注入孔削孔状況]

[注入状況][トンネル内部の焼損状況]



はく落対策工
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４．トンネル復旧作業

覆工損傷部除去

10月上旬～11月上旬

[覆工切削作業状況]

[覆工切削作業状況（動画）]

10月中旬～11月下旬

[ウォータージェットによるはつり状況]

[はく落防止剤塗布作業状況]

[補修断面図]

※ 覆工コンクリート表面からの
影響が浅い箇所
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４．トンネル復旧作業

10月下旬～12月上旬

内巻補強工

[セントル組み立て]

[防水シート設置状況]

[補修断面図]

[コンクリート打設後]

[コンクリート打設状況]

※ 覆工コンクリート表面からの
影響が深い箇所



トンネル照明仮設工トンネル非常用設備工
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４．トンネル復旧作業

10月下旬～12月上旬

[施工中]

[施工後]

[消火栓 施工中]

[消火栓 施工後]

[配水本管 施工中]

[配水本管 施工後]
解除後車線規制により本復旧を行います。



ラジオ再放送設備工トンネル非常電話設備工
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４．トンネル復旧作業

10月下旬～12月上旬

[施工中][施工中]

[施工後][施工後]



円型水路等復旧
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４．トンネル復旧作業

11月中旬～12月中旬

[監査廊復旧状況]

[円型水路復旧]

舗装等復旧

[路面切削（剥ぎ取り）状況]

[舗装転圧状況]

[路面標示施工状況]

[舗装等復旧]
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４．トンネル復旧作業

【令和5年12月15日（金） 11時 通行止め解除】

復旧作業へのご理解とご協力をいただきありがとうございました。

[下り線東坑口] [下り線トンネル坑内]
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５．通行止め期間中の交通状況

〇 E2A 中国道へのう回路のご案内
・高速道路をご利用のお客さまは、国道の混雑回避のため、可能な限り中国道への
う回案内など各種対策を連携して取り組みを行いました。

〇 山陽道トンネル内火災事故に対する交通マネジメント検討会（事務局：国土交通省 近畿地方整備局）

・早期の通行確保及び復旧に向けた対応を進めるとともに、Ｅ２Ａ中

国自動車道へ広域迂回を促した。他方、並行する国道２号におい

ては、通行止め前に比べ、約２倍以上の交通が流入しており、交通

集中による速度低下が発生したことから、更なる広域迂回の強化

や一般道の混雑緩和を図る交通マネジメントを実施するため、有識

者、行政、高速道路会社などから構成される「山陽道トンネル内火

災事故に対する交通マネジメント検討会」を設置しました。

⚫ 第１回 令和5年 9月 8日（金）

⚫ 第２回 令和5年 9月13日（水）

⚫ 第３回 令和5年10月23日（月）

⚫ 第４回 令和5年12月11日（月）

＜検討会委員＞
神戸大学名誉教授
神戸大学大学院研究科長
兵庫県バス協会、岡山県バス協会
兵庫県トラック協会、岡山県トラック協会
岡山県総合流通センター運営協議会
近畿地方整備局、中国地方整備局
兵庫県、岡山県
兵庫県警、岡山県警
相生市、赤穂市、備前市
日本道路交通情報センター
JB本四高速
NEXCO西日本

会議（ＷＥＢ）開催状況



５．通行止め期間中の交通状況

〇 中国自動車道及び国道2号の交通量の変化
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※１ 通行止め前週平日平均、土日平均を100とした場合の交通量（速報値）の変化

※２ 中国道下り方面（作東-美作）は、事故通行止め（14日3-9時頃）のため参考値

※３ 国道２号の交通量は夜間交通規制（片側交互通行）の影響を含むため参考値

※3

※4

※４ 国道２号の交通量は、東有年事故通行止め（26日4-8時半時頃）のため参考値



５．通行止め期間中の交通状況
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通行止め区間
播磨JCT～赤穂IC（下り線）

赤穂IC

播磨JCT

至岡山

国道2号
下り線（岡山方面）

国道2号
上り線（大阪方面）

２ｋｍ１０

上松
交差点

有年駅前
交差点

若狭野
交差点

有年原
交差点東有年

交差点

有年小学校南
交差点

西有年
交差点

至大阪

【凡例】

40km/h以上

35～39km/h

30～34km/h

25～29km/h

20～24km/h

19km/h以下

備前IC

□ 国道２号の交通状況(代表的な平日と休日状況)

進行方向

16時台

18時台

20時台

22時台

8時台

10時台

12時台

14時台平日
10/12（木）8:00～24:00

休日
10/14（土）8:00～24:00

8時台

10時台

12時台

14時台

16時台

18時台

20時台

22時台



５．通行止め期間中の交通状況
〇 中国自動車道ＳＡ・ＰＡの駐車状況
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✓ 専用ポータルサイトにＳＡ・ＰＡの駐車状況を掲載

夜間混雑状況

＜NEXCO西日本 専用ポータルサイト＞
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６．クーポン施策
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６．クーポン施策
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６．クーポン施策

⚫ 『スマホアプリを活用したう回ポイント付与終了』について
専用アプリ『みちトク迂回クーポン』を用いた山陽道通行止めに伴う中国道う回ポイント付与を終了。

ポイント付与期限 ：令和5年12月16日（土） 12時までに対象経路走行完了
クーポン利用期限➀ ：令和5年12月25日（月）まで
クーポン利用期限② ：令和7年3月31日（月）まで
※中国道リニューアル工事に伴う新名神高速道路へのう回キャンペーンは継続中ですので、引き続
きポイントを付与いたします。

R5.12.15記者発表資料より

※利用条件等については、HPをご確認ください。

⚫ 中国地区の対象SA・PAで使える『レシート電子クーポンの発行終了』について
電子クーポンがもらえるQRコードが記載されたレシートの発行終了

クーポン発行期限 ：令和5年12月16日（土） 12時をもって発行を終了
クーポン利用期限 ：令和5年12月25日（月）まで
※利用条件等については、HPをご確認ください。



７．広報_HP公表
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NEXCO西日本HPにおいて、通行止め発生状況、災害通行止め状況、通行止め解除
見込みを細やかに発表（9/5～12/15 計11回）※以下、HP発表事例

【広報履歴】

発表日時 内 容

➀ R5.9.5 17時00分現在 トンネル内火災による通行止め

➁ R5.9.6 0時00分現在
トンネル内火災による通行止め
（通行止め一部解除・火災通行止め継続）

➂ R5.9.6 12時00分現在
トンネル内火災による甚大な被害が発生
（復旧には相当の期間を要する見込み）

④ R5.9.8
尼子山トンネル内火災により甚大な被害が発生
（上り線（大阪方面）通行止め解除の予定）

⑤ R5.9.10
尼子山トンネル内火災により甚大な被害が発生
（上り線（大阪方面）通行止め解除見込み）

⑥ R5.9.11 16時30分現在
上り線（大阪方面）通行止め解除見込み
（上り線通行止め解除日及び下り線通行止め継続）

⑦ R5.9.11 20時00分現在
上り線（大阪方面）通行止め解除
（下り線通行止め継続）

⑧ R5.10.20
下り線（岡山方面）通行止め解除見通し
（12月下旬に下り線通行止めを解除する見通し）

⑨ R5.12.7
下り線（岡山方面）通行止め解除見込み
（下り線通行止め解除日）

⑩ R5.12.13
下り線（岡山方面）通行止め解除日時
（下り線通行止め解除時刻）

⑪ R5.12.15 下り線（岡山方面）通行止め解除

通行止め広報等（一部抜粋）

広域う回路を案内

解除日広報

記者発表資料内
の写真等貼り付け

復旧作業完了状況

（9/5 17時時点） （12/15 解除後）



７．広報_専用ポータルサイト
〇 ポータルサイト 休憩施設の駐車状況をリアルタイムに提供

スマホアプリを利用したう回台数の推移
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トンネル内火災時の行動を動画で紹介

現在専用サイトについては、御礼広報に変更しています
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７．広報_注意喚起CM製作

〇 トンネル内火災に遭遇した場合の行動について、注意喚起ＣＭ（30秒）を製作


